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Điều 1. Trang phục, tác phong nơi làm việc, học tập

Sinh viên phải ăn mặc lịch sự, đeo thẻ đầy đủ, giữ thái độ văn minh – chuyên
nghiệp và tuân thủ các quy định về trật tự, vệ sinh và an toàn trong khuôn
viên Trường.
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Điều 2. Ứng xử trong quá trình học tập và rèn luyện tại Trường

Sinh viên cần chấp hành quy định của Nhà trường, chủ động học tập – rèn
luyện, tôn trọng chuẩn mực học thuật và tích cực tham gia hoạt động 
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Điều 3. Ứng xử trên không gian mạng

Sinh viên phải sử dụng mạng xã hội an toàn – chuẩn mực, không đăng tải
thông tin sai lệch, gây hại và không sử dụng hình ảnh/thương hiệu của
Trường khi chưa được phép.
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ĐIỀU 1. TRANG PHỤC,
TÁC PHONG NƠI LÀM
VIỆC, HỌC TẬP

Sinh viên phải mang giày và thẻ sinh viên khi đi học và đến văn phòng
Trường.

Khi học các môn khác: Sinh viên phải bỏ áo vào trong quần.
Nam: quần tây/jean/kaki dài sẫm màu, không rách, áo có cổ.
Nữ: quần tây/jean/kaki dài sẫm màu, không rách hoặc váy dài qua
gối, áo có cổ.

Khi học môn chuyên ngành: Sinh viên phải mang đồng phục theo đúng
quy định của từng chuyên ngành khi học các môn chuyên ngành do
giảng viên của Trường Du lịch dạy.

1. Trang phục kín đáo, lịch sự, phù hợp với môi
trường giáo dục. Chi tiết như sau:

Khi làm việc, học tập, tham gia các hoạt động tại Trường và trong thời gian thực
hiện nhiệm vụ, người học phải tuân thủ:



2. Đeo thẻ tên khi đến Trường; không cho người khác mượn hoặc mượn thẻ
của người khác để sử dụng; không sử dụng thẻ sai mục đích.

3. Đoàn kết, giúp đỡ bạn bè trong công việc và học tập.

4. Có tác phong làm việc, học tập nghiêm túc, chuyên nghiệp; sử dụng ngôn
ngữ chuẩn mực, rõ ràng.

5. Có thái độ thân thiện, văn minh và tôn trọng người khác trong giao tiếp.

6. Có ý thức giữ gìn cơ sở vật chất; sử dụng an toàn và tiết kiệm đối với trang
thiết bị, điện, nước.

7. Bảo vệ cảnh quan môi trường và giữ gìn vệ sinh nơi làm việc, học tập, sinh
hoạt xanh – sạch – đẹp trước, trong và sau giờ học. 

8. Kiên quyết đấu tranh, ngăn chặn những hành vi vi phạm pháp luật, vi
phạm các quy định của Trường.

9. Không làm việc riêng trong giờ làm việc và học tập; không gây mất trật tự
trong khuôn viên Trường.

10. Không uống rượu, bia hoặc đồ uống có cồn trước, trong giờ làm việc và
học tập, giờ nghỉ trưa của các ngày làm việc (trừ trường hợp theo nhiệm vụ)

11. Không hút thuốc trong khuôn viên trường học..



ĐIỀU 2. ỨNG XỬ TRONG
QUÁ TRÌNH HỌC TẬP &
RÈN LUYỆN TẠI TRƯỜNG

1. Chấp hành nghiêm chủ trương, đường lối của Đảng, chính sách pháp
luật của Nhà nước và quy định của Nhà trường.

2. Chủ động tìm hiểu và thực hiện theo triết lý giáo dục và giá trị cốt
lõi của Nhà trường.

3. Có ý thức tự giác, tự học và tích cực chủ động trong quá trình học
tập, nâng cao kiến thức chuyên môn và kỹ năng.

4. Liên tục cải tiến, đổi mới sáng tạo để nâng cao chất lượng, hiệu quả
trong học tập, nghiên cứu khoa học.

5. Tích cực hợp tác trong các hoạt động giáo dục, đào tạo và các sinh
hoạt do Nhà trường tổ chức.

6. Xây dựng và phát triển ý thức phục vụ cộng đồng, lan tỏa các giá trị
tốt đẹp của xã hội.

7. Tuân thủ các quy định của pháp luật sở hữu trí tuệ, không giả mạo
hoặc làm sai lệch dữ liệu, thông tin trong nghiên cứu khoa học, học
tập và vi phạm đạo đức nghiên cứu.



8. Quy tắc ứng xử với bạn bè

Tôn trọng, bình đẳng, không phân biệt hoàn cảnh, giới tính, vùng
miền.
Giao tiếp lịch sự, dùng ngôn ngữ văn minh; không nói xấu, xúc
phạm hay gây mâu thuẫn.
Biết lắng nghe, chia sẻ, giúp đỡ nhau trong học tập và cuộc sống.
Trung thực, giữ chữ tín, không lợi dụng hay lừa dối bạn bè.
Giải quyết mâu thuẫn bằng đối thoại ôn hòa, tránh xung đột và
bạo lực.
Tôn trọng đời sống riêng tư và ý kiến cá nhân của bạn bè.

9. Quy tắc ứng xử với người lớn hơn

Lễ phép trong lời nói và hành vi; biết chào hỏi, xưng hô đúng mực.
Tôn trọng kinh nghiệm, ý kiến và sự hướng dẫn của người lớn tuổi.
Lắng nghe, tiếp thu góp ý với thái độ cầu thị.
Cư xử khiêm tốn, nhã nhặn; không tranh cãi hay có thái độ thiếu
tôn trọng.
Sẵn sàng giúp đỡ người lớn hơn khi có thể.

10. Quy tắc ứng xử với thầy cô

Kính trọng, lễ phép; chào hỏi và xưng hô đúng quy định.
Tuân thủ nội quy, quy chế học tập của nhà trường và lớp học.
Chủ động học tập, nghiêm túc trong giờ học; không gian lận trong
thi cử.
Lắng nghe, tiếp thu ý kiến, góp ý của thầy cô với tinh thần cầu tiến.
Giao tiếp lịch sự, đúng mực cả trực tiếp và qua các phương tiện
trực tuyến.
Biết ơn và trân trọng công lao giảng dạy, hướng dẫn của thầy cô.



ĐIỀU 3. ỨNG XỬ TRÊN
KHÔNG GIAN MẠNG

1. Tuân thủ Luật An ninh mạng và các quy định khác của pháp luật có
liên quan.

2. Khai thác và sử dụng mạng xã hội an toàn, văn minh, hiệu quả để
chia sẻ những thông tin lành mạnh, có nguồn chính thống, tin cậy.

3. Không sử dụng từ ngữ gây thù hận, kích động bạo lực, phân biệt
vùng miền, giới tính, tôn giáo, dân tộc.

4. Không phát tán thông tin giả, sai sự thật, những nguồn tin ảnh hưởng
đến uy tín, quyền và lợi ích hợp pháp của các cá nhân, cơ quan, tổ
chức, đoàn thể.

5. Không lợi dụng mạng xã hội nhằm mục đích xâm phạm đời sống,
công việc và học tập của cá nhân, cơ quan, tổ chức, đoàn thể.

6. Không quảng cáo, kinh doanh dịch vụ trái phép, gây bức xúc trong
dư luận xã hội, ảnh hưởng đến trật tự an toàn xã hội.

7. Không kết luận về những vấn đề khi chưa có thông tin đầy đủ và
khách quan; cần nhận diện và kiểm chứng thông tin trước khi đăng tải.

8. Không sử dụng logo, tên Trường, địa chỉ, điện thoại, thư điện tử có
tên miền chính thức của Trường, các đơn vị thuộc, trực thuộc Trường vì
mục đích riêng và khi chưa có văn bản đồng ý cho phép sử dụng của
Nhà trường.
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