CAC NGUON TUYEN DUNG LUC LUQONG BAN HANG

Pé ¢ duoc lyc lwong ban hang dap tmg t6t nhu cau cong viéc vé sb
luong va chat lugng thi ngay tir khau tuyén dung chung ta phai xac dinh
duoc thi truong lao dong noi doanh nghiép can nhan luc c6 nhimg ngudn
cung cip lao dong nhu thé nao. Sau ddy 1a nhitng noi cung cap nhén luc

cho luc lugng ban hang:
1. Cong ty:

Pay 14 nguon nhan lyc kha dic biét vi ho dang 1am tai cong ty véi
mot vi tri cong viéc khac nhu thu ky, k¥ su, thu kho... va dugce chuyén
qua bo phan ban hang. Nguén ndy c6 loi thé 13 da lam viéc tai cdng ty nén
rat virng vé chinh sach va san pham ctia cong ty; mit khéc, ho ciing da
dugc danh gia qua cong viéc va ching té minh kha phu hop vai vi tri cong
viéce kinh doanh.

Tuy nhién, viéc tuyén dung nhitng nguoi ndy c6 thé vudng phai
mot s6 kho khin nhu phai tuyén ngudi khéac thay thé vi tri ciia ho hay
ngay ban than ho khong ddng tinh véi quyét dinh chuyén sang bd
phan khac; va doi khi ho ciing c6 thé khong thanh cong ¢ cuong vi
mao1 -nhu vay thi coi nhu sy nghi€p ctia nhitng nguoi nay sé kho khan
hon. Céng ty khi tim nhiing nguén tuyén dung thi cdn can nhic k¥

ngudn nay.
Cac to chirc trwong hoc:

Pay ciing 1a mot ngudn kha phong phii néu cong ty c6 su dau tu va co
chinh sach tuyén dung phu hop. Ngudn nay dugc thiét 1ap dua trén mbi
quan hé giira cong ty va cac truong hoc tai dia phuong. Rat nhiéu cong ty
da tuyén dung sinh vién nim cudi hay cac sinh vién lam ngoai gio dé tro
thanh nhitng nguoi ban hang thuc thy. Cac cong ty thuong chon ra nhiing
truong hoc c6 danh tiéng va mbi quan hé tot dé 1én chuong trinh tuyén dung

cu thé.



Hang nam, cac cong ty nhu P&G hay Unilever ciing tuyén cac Quan
tr1 vién tap su la sinh vién dé huan luyén ho tr¢ thanh nhitng dai dién ban
hang trong twong lai. Tham chi mot sb cong ty con manh dan dau tu vao mot
s6 sinh vién c6 thanh tich tbt trong hoc tap va tu chat t6t dé tuyén vao luc

luong ban hang cua ho.
3. Céc ngudn tir nén cong nghiép:

Pay 1a dang tuyén dung nhén su ngay tir nhimg cong ty dbi thi, cong
ty kinh doanh c6 tinh chat twong tu hay tir nha cung cap, tir khach hang.

Cdc cong ty canh tranh va cac céng ty kinh doanh cé tinh chat
twong ty (vé cdch thirc phén phéi hay linh viee hang héa - dich vu :
Nguoén nay kha dic trung véi tinh chat ludn chuyén nhan sy tir chinh
nhitng cong ty canh tranh nhau. Diéu ndy qua la phuc tap vi nhan sy bi
hap dan boi lwong bong hay chinh sach ddi ngd cia cong ty doi thi da
vé dau quan cho ho. Nhitng ngudi nay s& dem ca kién thtc, kinh
nghiém va khach hang vé dé lam viéc cho cong ty ddi thu -diéu nay
c6 18 s& gdy ra mot s6 van dé khong hay. Ngudn tir cac cong ty cd hoat
dong twong ty ching han nhu cung linh vuc hang tiéu dung nhanh
(ngudi dai dién kinh doanh cho cong ty sita c6 thé chuyén qua cong ty nudc
giai khat) hay cuing phuong thirc phan phéi (thué nhan vién cé kinh nghiém
trong viéc phat trién hé théng dai 1y) s& gitp cong ty tan dung duoc ning
luc s& truong cta ho dé gia tang thi phan va loi nhuan. Tuy nhién, co
thé gap nhiing kho khin nhu ho ¢ nhimng théi quen va cach thirc lam viée
khong that sy phu hop vo1 méi truong méi va cling 1a nhirng nguoi it trung
thanh. Pay 13 nhitng vin dé thudng gip phai khi tuyén dung nhan su tir
nhiing nguén nay nén cong ty can than trong can nhic va lya chon cho phu

hop.

Nha cung cdp/ khach hang: Nhimg ngudi nay thuong c6 kinh
nghiém nhét dinh va ciing 14 mot ngudn nhan sy khi tuyén dung. Tuy nhién,

can xem xét k¥ nhiing cai loi khi tuyén dung nhiing ngudi ny va nhimng



kho khan ma doanh nghi¢p s€ gap phai.
4. Céc ngudn khic:

Qudng cdo truc tiép: Pay 1a cach thirc kha théng dung dé tim nhan
su. Diéu quan trong 1a can xac dinh 18 cac yéu cau tuyén chon khi ding
tai trén cac phwong tién thong tin chu yéu 1 bao chi. Cach xay dung noi
dung mot ban dang tuyén trén bao chiing ta s& duge thuc hanh ngay trong bai

nay & phan bai tap.

Cdc Trung tam tw van va giéi thiéu viéc lam: Khi can nhan luc chling
ta cling nén go cira nhiig noi nay. Trung tim thudng c6 ngudn nhan lyc kha
doi dao va c6 thé giup chiing ta nhitng budc so tuyén dé d& mat cong trong
qué trinh im ngudi. Mit khac, Trung tam cling c6 thé 161 kéo giup ta nhiing
ngudi gidu kinh nghiém (ma ngay nay ngudi ta thuong quen goi 1a “san dau

nguoi”).






