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Phần 1:

Quá trình xây dựng chuỗi giá trị bao gồm 3 giai đoạn: (1) Xác định cơ hội; (2) Phát triển kế hoạch hoa tiêu; (3) Giám sát và đánh giá dự án
1. Giai đoạn 1: Xác định cơ hội

Những nội dung cần thực hiện trong giai đoạn này:

1.1 
Vẽ sơ đồ chuỗi cung ứng:

Vẽ sơ đồ chuỗi cung ứng hiện tại của công ty, sau đây là chuỗi cung ứng của ngành dệt may:


1.2
Đánh giá chuỗi cung ứng hiện tại:

+ Tập trung vào khách hàng/ người tiêu dùng và nhà cung cấp trực tiếp.

+ Đánh giá về tính khác biệt của sản phẩm: sản phẩm công ty có tính khác biệt không? Những đặc trưng khác biệt được nhận diện. Những thành phần trong chuỗi hỗ trợ như thế nào trong quá trình tạo ra sự khác biệt?

+ Đóng góp về nguồn lực: nguồn lực mà bản thân doanh nghiệp và các doanh nghiệp khác đóng góp vào chuỗi. Cần làm rõ những điểm khác biệt về nguồn lực đóng góp của mỗi doanh nghiệp ở mỗi công đoạn khác nhau của chuỗi. Khả năng mỗi doanh nghiệp có thể khai thác nguồn lực của mình để nâng cao năng lực của chuỗi.

+ Mối quan hệ giữa các thành viên trong chuỗi, đây là yếu tố quan trọng đối với sự thành công của chuỗi. Sự thành công của chuỗi được xây dựng dựa trên sức mạnh mối quan hệ mà bao gồm các yếu tố sau:


Việc đánh giá sức mạnh mối quan hệ cần trọng tâm vào cả 2 đối tượng là nhà cung cấp và khách hàng.

+ Công tác hậu cần và phân phối: đây là công tác rất quan trọng nếu thực hiện không tốt về tốc độ và hiệu quả sẽ làm giảm giá trị và tăng chi phí.

+ Chia sẽ thông tin: việc chia sẽ những thong tin đáng tin cậy sẽ giúp giảm chi phí, tối thiểu hóa rủi ro thị trường và xác định những cơ hội thị trường mới.

+ Gia tăng giá trị: đánh giá giá trị gia tăng ở mỗi mắc xích trong chuỗi là một cơ sở quan trọng để các doanh nghiệp đưa ra quyết định chiến lược của mình trong quá trình thực hiện các công đoạn trong chuỗi. Các doanh nghiệp thường mong muốn thực hiện công đoạn có giá trị gia tăng cao, nhưng năng lực cốt lõi của mỗi doanh nghiệp là khác nhau và chỉ phù hợp với một số công đoạn nhất định, do đó các doanh nghiệp cần thận trong khi ra quyết định.

+ Chia sẽ giá trị: thể hiện những lợi ích nhận được của các thành viên trong chuỗi từ những đóng góp của họ. Quyết định về hoạt động này rất quan trọng và khó khăn, vì “giá trị” rất khó định lượng và ảnh hưởng trực tiếp đến sự thỏa mãn của các thành viên trong chuỗi. Nếu không chia sẽ giá trị hợp lý các thành viên có thể phá vở các cam kết.

1.3
Phát họa cơ hội và đánh giá thị trường:

Sau khi đánh giá giá về chuỗi cung ứng chúng ta sẽ xác định được những vấn đề trong chuỗi, hay những khe hở của thị trường… Từ đó, xác định được cơ hội cho sự phát triển một chuỗi giá trị mới hay tham gia và cải tiến chuỗi giá trị hiện tại.

1.4
Đánh giá rủi ro và năng lực cốt lõi:

Những nhân tố rủi ro tiềm tàng ảnh hưởng quan trọng đến quá trình phát triển và xây dựng chuỗi giá trị:


Nhận diện những năng lực cốt lõi có thể giúp doanh nghiệp hạn chế những rủi ro trên và phát triển các sản phẩm, thị trường mới, cũng như  phát triển chuỗi giá trị mới trong quá trình kinh doanh.
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