TRUONG PAI HOC DUY TAN
KHOA QTKD
TO BM QTKD t6nghop

PE CUONG MON THI TOT NGHIEP
Nganh QTKD tonghop
Thang 5/2015
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A. HocphanQuantrichiénlwoc
1. Khai quét vé chién lwoc va qudn tri chién lwgc
1.1 Chién lugc va quan tri chién lugc
1.1.1 Chién luoc (Strategy)
1.1.2 Quan tri chién lugc (Strategic Management)
1.2 M@ hinh quan trj chién lugc
1.2.1 Tam nhin, St ménh cong ty
1.2.2 Phan tich m6i truong bén ngoai
1.2.3 Phan tich moéi treong bén trong
1.2.4 Muyc tiéu chién lugc
1.2.5 Phan tich lya chon chién lugc
1.2.6 Thyc thi chién lugc
1.2.7 Kiém soat chién lugc
1.3 Tam nhin chién lugc, St ménh
1.3.1 Tam nhin chién lugc
1.3.2 Sir ménh
2. Phdn tich méi trwong bén ngoai
2.1 Khéi quét vé phan tich méi trudng bén ngoai
2.1.1 Khai niém phan tich moi truong bén ngoai

2.1.2 Sy can thiét ciia phan tich méi trudng bén ngoai



2.2 Méi truong nganh
2.2.1 Khai quét vé nganh va phan tich nganh
2.2.2 Méhinhnamtacluccanhtranh (Five Forces Model)
2.2.3 Nhomchiénlugc
2.2.4 Hanchéctiacaccongeuphantichmditruongnganh
3. Phan tich méi trwong bén trong
3.1 Nhitngvandécobanvélgithécanhtranh
3.1.1 Banchétcualgithécanhtranh
3.1.2 Céckhdicobancualgithécanhtranh
3.1.3 Ngudngbccualgithécanhtranh
3.2 Chubdigiatri
4. Lwa chon chién lwoc kinh doanh
4.1 Chiénlugccapcongty
4.1.1 Chiénlugctangtrudngtaptrung
4.1.2 Chiénluoctangtruonghdinhap
4.1.3 Chiénluchadangh(')a
4.2 Chiénlugccanhtranhcapnganh (cipdonvikinhdoanh)
4.2.1 Chiénluoc chi phithap
4.2.2 Chiénlugckhécbiéthoa
4.2.3 Chiénlugctaptrung
4.3Phantichdanhmucvondautu
4.3.1 Phuongphéapphantichdanhmuycvéndaututrén ma tran BCG (Boston
Consulting Group)
4.3.2 Phuongphapphantichdanhmucvéndaututrén ma tran Boston —

GE(phuongphap McKinsey)



B. HocphanTéngquanHanhvitochic

1.
1.1
1.2
1.3
1.4
1.5
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2.1
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3.3

BAN

Hanhvicdpdjcdnhin

Dactinhtiéust

Tinhcéch

Nhan thtc (Perception)

Giatri

Thai d¢

Pong co thuc day

Hanhvicdpdgnhom

Dinh nghia nhém

M6 hinh hanh vi nhdm

Truyén thong

2.3.1 Dinh nghia vé truyén thong

2.3.2 M0 hinh qué trinh truyén thong

2.3.3 Truyén thong ngon ngir va truyén thong phi ngon ngir

2.3.4 Truyén thong chinh thirc va phi chinh thic
Hanhvicdpdgtéchire

Dinh nghia vé vin héa t chirc

Cé4c mat chirc ning va phi chirc niang cia vin hoa to chirc

Céc biéu hién dic trung cia vin hoa t6 chic

3.3.1 Céc biéu trung tryc quan

3.3.2 Céc biéu trung phi truc quan
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