SAO Y; Uy ban nhan déan thanh phd Da Ning; Thoi gian ky: 2025-12-16T15:21:39+07:00

UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO DA NANG Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: o994 /QD-UBND Da Néng, ngay 46 thing 4Lndm 2025
QUYET PINH

Ban hanh K¢é hoach cong tac cal cach hanh chinh
nim 2026 ciia thanh phé Pa Ning

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO PA NANG
Cén ciz Ludt T6 chike chinh quyén dia phuong ngay 16 thdang 6 ndm 2025,

Can cu Nghj quyet 56 76/NQ-CP ngay 15 thdng 7 nam 2021 cia Chinh phii
ban hanh Chuong trinh tong thé cdi cdch hanh chinh nha meée giai doan 2021 - 2030;

Can cir Nghi dinh sé  45/2020/NP-CP ngay 08 thang 4 nam 2020 cua Chinh
phii Vé thue hién thil tuc hanh chinh trén méi truong dién tuy;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua
Chinh phil vé thuwe hién thii tuc honh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién
théng tai B phdn mot cira va Cong dich vu cong quéc gia;

Céin cir Thong tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15 thang 9 nam 2025 cua BS
mrong, Chii nhiém Vin phong Chinh phil huéng ddn thi hanh mét s6 néi dung
ctia Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09 thang 6 nam 2025 cua Chinh phii vé
thyc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai B phdn

mét ciea va Cong Dich vu cong qubc gia;

Can cwr Quyet dinh s6 468/0D-TTg ngay 27 thang 3 ndm 2021 cua Thi
tuwong Chinh phu vé Be dn doi mdi viéc thue hién co ché mét cira, mot cua lién
thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi quyer 50 05 -NO/TU ngay 17 thdng 6 ndm 2021 cua Ban Chdp
hanh Dang bé thanh phé vé chuyén déi sé trén dia ban thanh phé dén néim 2021,
dinh hudng dén nim 2030;

Theo dé nghi ciia Gidm déc Sé Ngi vu thanh phé Pa Néng tai To trinh s6

53%4h /TTr-SNV ngay 05 thdng42ndam 2025.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay l(é hoach Cong tac cai cach
hanh chinh nha nuéc ndm 2026 cta thanh pho Pa Nang.

Diéu 2. S6N6i vu ¢6 tréch nhiém chi tr, phi hop véi Van phong UBND thanh
phd, Sé Tu phap, S& Tai chinh, S& Khoa hoc va Cong nghé huodng dan trién khai, theo
dbi, don dbc, kiém tra va tdng hop béo cdo két qua thyue hién K& hoach nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.
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Pidu 4. Chanh Vin phong UBND thanh phé, Giam dbc S& Noi vy, thu
truéng s& ban nganh, cic co quan Trung wong dong trén dia ban thanh phd ¢
tham gia cong tic cai cach hanh chinh, UBND céc x4, phuong, ddc khu va cac co
quan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh ny./. Moo

Noi nhin: _CHll TICH _
<N Dioo.4; PHO CHU TICH
- Bo N§i vu; e : -
- Vu Cai cach hanh chinh - B NGi vy;
- Thudmg truc Thanh 1y;
- Thudng trye HPND thanh phd;
- UB MTTQVN thanh ph;
- Chi tich, cc PCT UBND thanh phd;
- Vin phong Thanh ty;
- Viin phong Poan DPBQH va HDND thanh phd;
- Vién Nghién ciru phét trién kinh té - xa h¢i Da Nang;
- Trung tim Thong tin va gidm sat, diéu hanh théng
minh Pa Néng;
- Bio va PT-TH DN, Cdng Théng tin dién ti
thanh pho;
- Luu: VT, SNV.
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ACH NHIEM VA THOI GIAN THU'C HIEN
Co quan Co quan Sor
TT Ni dung va két qua diu ra chf(-l tri phéi hg’p(irién khai th“"" 8181 | Ghi chi
- - oan thanh
tham muu thuwe hién
1. | Cong tac chi dao, diéu hanh cii cach hanh chinh
a) | Triénkhai thyre hién ¢6 hiéu qua Chi thi s§ 05-CT/TU S&, ban, nganh, UBND
ngdy 10/11/2025 vé “tiép tuc diy manh c&i cach hanh x4, phuong, dic khu, co | Thuong xuyén
chinh, tang cuong ky ludt, ky cuong, khéc phuc tinh | . o . quan Trung wong déng
trang né tranh, din day, khong lam ding, ddy du T trén dia ban thanh pho
chirc trach, nhiém vu, quyén han trong thuc thi céng c6 tham gia danh gia
vu”. xép hang CCHC
- Xay dung va Huéng dén trién khai thue hién Chi | S& Néi vu S&, ban, nganh, UBND | Quy 1 nim
thi X8, phuong, dic khu, co 2026

quan Trung wong déng
trén dia ban thanh phd
c6 tham gia dénh gia
xep hang CCHC




. Co quan ~ Co quan Thoi sian
TT Noi dung va két qua diu ra chi tri phoi hop trién khai o1 Bl Ghi cha
’ L hoan thanh
tham muu thwe hién
- T4 chic thue hién va theo ddi qua trinh thye hién | S& No61 vu;

Chi thi

S¢, ban, nganh,

UBND X4,
phuong, dic khu,
co quan Trung
uong dong trén dia
ban thanh phé c6
tham gia danh gia

Thuong xuyén

xép hang CCHC
b) | T6 chic lqem tra danh gia huéng dan viéc trién khai | S& Noi vu S&, ban, nganh, co quan | Thudng xuyén
danh gia xép hang cong tac cai cach hanh chinh cta Trung wong déng trén
cac co quan, don vi thude UBND thanh phd sau khi dia ban thanh pho co
trién khai mé hinh chinh quyén 02 cép. tham gia danh gia xép
hang CCHC; UBND x4,
phuong, dic khu
c) | Tham muu diéu chinh K& hoach tdng thé cai cach | S& Noi vu Cac so, ban, nganh;| 30/6/2026
hanh chinh nha nudc giai doan 2021- 2030 tai thanh UBND x&, phuong, dic
phé Pa Néng (méi) cin cr trén huéng dan ctia Bo khu
Noi vu .
d) |Tham muu xdy dung hé. théng co s& dir lidu phén | S¢ Noi1 vu S&, ban, nganh, co quan | Thudng xuyén

mém phuc vu theo doi, danh gla két qua cong tac cai
cach hanh chinh phu hop v6i mé hmh chinh quyén
02 cap va thyc tién yéu cdu hién nay

Trung wong déng trén
dia ban thanh pho co
tham gia ddnh gid xép




Co quan Co quan 53 3
TT Noi dung va két qua diu ra chi tri phéi hop trién khai h?;:lt%l:;:lh Ghi cha
tham muu thwre hién
hang CCHC; UBND x4,
phuong, dic khu
e) | Doi méi, nang cao chét lwong, hidu qua tuyén truyén | Bao va Phét thanh | S5 N&i vy, S¢ Van hoa, | Thudng xuyén
qua chuyén muc cai cach hanh chinh trén séng truyn | va Truyén hinh P4 | Thé thao va Du lich
hinh. Dam bao phét séng 02 (hai) tudn mot s6 va phat | Ning
lai vao nhitng khung gi¢ hop 1.
g) | Tiép tuc trién khai theo tién do, theo dai va tong hop
bdo cdo két qua thuc hién K& hoach s6 143/KH- . . x
UBND ngiy 29/7/2022 ctia UBND thanh phé v& | S& Vin hod, Thé S%CNS";?[ baﬁll’wfgag;‘é e 13506
truyén thong céi céch hanh chinh giai doan 2022 - | thao va Du lich S » PAUOTE, G g
2030 trén dia ban thanh phé Da Néng trong nim
2026.
h) | Truyén théng cong tic CCHC théng qua tng dung | Trung tim Théng | Cac sé, ban, nganh: Thuong xuyén
cong nghé théng tin: Hé théng thu dién tir (email | tin, gidm sat va | UBND x4, phuong, dic
cbng vu); ‘g dung mang x4 hoi (zalo, facebook...) | diéu hanh thong | khu; céc co quan béo chi
ung dung di dng Danang Smart City; Céc|minh Da Nang | trén dia ban thanh phé
Trang/Cong théng tin dién tir, dich vu vidn théng (tin | (IOC)
nhan SMS); Thiét ké, in 4n c4c 4n phim Infographic
truyén théng phuc vu cong tac tuyén truyén vé
CCHC”
i) |Kiém tra vé cai cach hanh chinh:

- 30% céc sd, ban, nganh, UBND cac x3 phuong dic
khl}, Co quan Trung wong dong trén dia ban thanh
pho c6 thuc hién cong tac cai cach hanh chinh, trong

Sé& Noi vu

S0, ban, nganh, co quan
Trung wong déng trén
dia ban thanh phd c6
tham gia d4nh gid xép

Thudng xuyén




. Co quan ~ Co quan Thisi sian
TT Nbi dung va két qua diu ra chi tri phéi hop trién khai g Ghi chi
! . hoan thanh
tham mwu thwe hién

d6 c6 50% hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly
nha nudce dugce thuc hién thong qua mol trudng so va
hé thong théng tin ctia co quan quan ly.

hang CCHC; UBND x4,
phuong, dac khu

- D6i v6i co quan hanh chinh tryc thudc sé, nganh:
Kiém tra it nhat 50% don vi, trong do c6 50% hoat
dong kiém tra cia co quan quan ly nha nuéc dugce

Sé&, ban, nganh, co
quan Trung uong
dong trén dia ban

Thuong xuyén

thuc hién théng qua méi trudng s6 va hé théng thong | thanh phé c6 tham
tin clia co quan quan ly. gia d4nh gia xép
hang CCHC
1) | Trién khai Hé théng khao sat mirc d6 hai long nguoi | S6 Noi vu S@&, ban, nganh, co quan | Quy 11/2026

dén, doanh nghi¢p d6i v6i chét lugng cung tmg dich Trung wong déng trén
vu cbng cta chinh quyén thanh phd trén dia ban dia ban thanh phd c6
thanh phé Pa Ning tham gia d4nh gia xép

hang CCHC; UBND x3,

: phuong, dic khu
m) | Tham muu x4y dung va trién khai Ung dung hen gid | S& Nbi vu S&, ban, nganh, co quan | 30/9/2026

giao dich hanh chinh va AI h6 trg ngudi dan, doanh
nghiép thyc hién dich vy hanh chinh c6ng va dich vu
su nghiép cdng tai cac co quan don vi thanh phé Pa
Ning

Trung wong dong trén
dia ban thanh phd c6
tham gia danh gia xép
hang CCHC; UBND x4,
phuong, dac khu; Trung
tam Thong tin, giam sat
va diéu hanh théng
minh Pa Nang (I0C);




Co quan Co quan e
TT Noi dung va két qua diu ra chii tri phéi hop trién Khai hzgg‘ﬂgl?:h Ghi chi
tham muu thue hién
Vién Nghién ctru Phat
trién Kinh t& x3 hoi Da
Ning
n) | Tham muu ban hanh B Chi sb danh gia xép hang | S& N&i vu S&, ban, nganh, co quan | Quy I11/2026
CCHC nam 2026 phu hop véi viée trién khai mo hinh Trung wong déng trén
chinh quyén 02 cap trén dia ban thanh phd va cap dia ban thanh pho co
nhat B Chi sé danh gid, xép hang CCHC 1én Hé tham gia danh gia xép
théng theo dai, quén ly, danh gia hang CCHC; UBND x4,
phuong, dac khu
0) | Tham muu trién khai, bao cao két qua thuc hién B6 | S& Nbi vu S¢&, ban, nganh, co quan | Theo huéng
Chi 50 cai cach hanh chinh c4p tinh phuc vu danh gia Trung uwong déng trén | d4n cua BO Noi
xép hang nam 2026 do B6 Nbi vu t6 chirc dia ban thanh phd c6 | vy
tham gia danh gia xép
hang CCHC; UBND x4,
phudng, diac khu
p) | Tham muu trién khai, bdo céo két qué thuc hién Chi

s6 khao sat mirc d6 ha1 long ngudi dan (Sipas) ndm
2026 do B Nbi vu trién khai t6 chirc; Phéi hop cac
co quan c6 lién quan trién khai thuc hién hiéu qua
cong tac diéu tra xa hdi hoc xéc dinh Chi s6 cai cach

hanh chinh nam 2026 theo quy dinh va huéng din
cua Bo Noi vu

Sé& Noi vu, UBND
cac xa phudng
dugc luya chon
theo hudng dan
cua Bo Noi vu

S¢@, ban, nganh, co quan
Trung wong dong trén
dia ban thanh phd c6
tham gia danh gia xép
hang CCHC; UBND x4,
phuong, dac khu

Theo  hudng
dan cua B Noi
vu




Co quan Co quan e
TT N6i dung va két qua diu ra chii tri phéi hop trién khai Theiglan | o6 cha
tham muu thuc hién e
q) | Té chirc Hai nghi céng bd két qua danh gi4, xép hang | S& Ndi vu S&, ban, nganh, co quan | Theo két qua
CCHC nam 2026 céac co quan don vi trén dia ban Trung wong dong trén | cong b cia Bo
thanh pho va phén tich két qua xép hang dia ban thanh pho cO | Noi vu
PARINDEX, SIPAS 2025 ctia thanh phé do Bo Noi tham gia dénh gid xép|
vu cong bd hang CCHC; UBND x4,
phuong, dac khu
2. | Cai céch thé ché
a) |Xay dung va trién khai thyc hién c6 hiéu qua Ké | S& Tu phap S&, ban, nganh; UBND | Thuong xuyén
hoach x4y dung, ban hanh, kiém tra, ra soat, hé théng x&, phuong, dic khu
héa vin ban quy pham phap luét
b) | Cap nhét ddy do, kip thdi vin ban quy pham phép | S& Tu phéap Van  phong  Poan| Thuong xuyén
luat do HDND, UBND thanh phd ban hanh trén co DBQH va HDND thanh
s@ dir licu quoc gia vé phép luat theo quy dinh. phé; Van phong UBND
thanh phé; cac s&, ban,
nganh
c¢) | T6 chic tép huén k¥ ning, nghiép vu cho can bd lam
codng tac kiém tra, ra soat, hé théng héa van ban quy | . ; S&, ban, nganh; UBND ”
pham phép ludt tai s, ban, nganh, UBND x& phuong st Twphap x8, phuong, déc khu L
va nguoi lam cong tac phép ché tai so, ban, nganh
d) | To chic tap huén k§ ning, nghi¢p vu cho can bd 1am
cong tic ra soat, hé théng héa vin ban quy pham , -
pha% luat tai s&, ban, nganh, UBND céc x:.l, phuong, | S& Tu phéap 58, ban, ngadh; UBND Nam 2026

dac khu va nguoi lam cong tac phap ché tai so, ban,
nganh

x4, phuong, diac khu




] Co quan Co quan Théi sian
TT Noi dung va két qua diu ra chii tri phéi hop trién khai foa ﬂgl. 1 | Ghichi
tham muwu thwe hién s
d) |Xay dung va trién khai thyc hién hiéu qua K& hoach Van phong UBND
theo doi tinh hinh thi hanh phép luat va theo dai thi | .. . thanh phd; S&, ban, "
hanh phap luét trong linh vuc trong tam, lién nganh S0 Tkt pbdp nganh; UBND  x3, INHELA026
trén dia ban thanh phé nim 2026 phuong, dic khu
e) |Trién khai K& hoach s§ 70/KH-UBND ngdy | S& Tu phap Vin phong UBND
18/3/2024 cia Chu tich UBND thanh phé xay dung thanh phd; S&, ban, Nim 5096
Dé 4n néng cao chat lwong cong tac t6 chirc thi hanh nganh; UBND  x&,
phap lut tai thanh phd Pa Ning phudng, dic khu
3. | Cai cach thi tuc hanh chinh
a) |Ban hanh Ké hoach ra soat, danh gid thu tuc hanh | Van phong UBND | - Cac s&, ban, nganh | - Ban hanh K&
chinh ciia thinh pho ding thdi gian quy dinh. Béo | thanh phé thudc UBND thanh phd. | hoach ra soat
cao ket qua ra soat va ban hanh phwong 4n don gian - UBND x&, phuong, | quy 1/2026.
héa, kién nghi don gian héa thi tuc hanh chinh dic khu - Béo cdo két
qua va ban
hanh  phuong
an: quy
1V/2026
®) | Hoan thanh xéy dyng don gid giao doanh nghiép | o oo VAL B
huéng dan, tiép nhén, s8 héa hé so, tra két qua giai il pho (Trung tAm | . 01/2006
quyét thii tuc hanh chinh ang nght PPUC i har{xh R
cong thanh pho)
C) _ Van hanh hié}u qué l'rng dl.mg Gép )r, Pa Ngng trén TI'LlIlg tam Th6ng Sé’, ban, ngémh, CO quan ThlIfmg Xuyén

H@ thong théng tin chinh quyén dién tir Da Néng va

tin, gidm sat va
dicu hanh théng

Trung uvong déng trén
dia ban thanh pho,




TT

Noi dung va két qua dau ra

Co quan
chu tri
tham muu

Co quan
phdi hop trién khai
thue hién

Thaoi gian
hoan thanh

Ghi chi

theo ddi, tiép nhén céc y kién gép ¥, phan anh, kién
nghi qua cac kénh khéc cua Céng Gop y.

- Tiép nhén, luan chuyen v kién phan 4nh, gép ¥ va
phan hoi két qua xir ly cac ¥ kién phan anh, gép ¥ clia
t6 chire, cong dén va du khach trén dia ban thanh pho
theo Quy ché phdi hop trong tlep nhan va xir 1y v kién

cla td chire, cong dan qua Téng dai 1022 va Cong
Gopy.

n Theo ddi, van hanh, dam bao rng dung hoat dong
on dinh.

minh Pa Nang
(I00)

UBND x4, phuong, dac
khu

d)

Tham muu trién khai cac Quyét dinh s& 1234/QD-
UBND ngay 28/08/2025 V& viéc ban hanh danh myc
thu tuc hanh chinh thuc hién khong phu thudc vao
dia giéi hanh chinh trén dia ban thanh ph6 Pa Néng
va Quyét dinh s6 2123/QD-UBND ngay 22/10/2025
vé viéc ban hanh danh muc TTHC thuc hién khong
phu thudc vao dia gidi hanh chinh trén dia ban thanh
ph6 Pa Néng (lan 2)

Vén phong UBND
thanh phd (Trung
tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh
pho)

S, ban, nganh, UBND
x4, phuong, dac khu

Trong thang
12/2026

d)

Tiép tuc ra soat, don glan hoa thu tuc hanh chinh ndi
bg, bao dam muc tiéu, yéu cAu d ra tai Quyét dinh
so 1085/Qb-TTg ngay 15 thang 9 nam 2022 va
Quyét dinh s6 104/QD-TTg ngay 24 _thang 01 nam
2024 ctia Thi tuéng Chinh pht. Khén truong thuc

SO0, ban, nganh;
UBND cac x4,
phuong, dac khu.

Céc co quan, don vi lién
quan

Thuong xuyén




) . Co quan Co quan Thoi gian o
TT Noi dung va két qua dau ra chi tri phdi hop trién khai hoan thanh Ghi cha
tham muu thue hién
thi cac phuong 4n don gian héa TTHC ndi b duge
Chu tich UBND thanh phd phé duyét.
e) |Cong khai kip thoi thi tuc hanh chinh thudc tham | SO, ban, nganh; | Cong thong tin dién tir | Thudng xuyén
quyén giai quyét trén Cong Dich vu cong Quoc gia, | UBND cac x4, |thanh pho; Trung tim
trang thong tin dién tir va tai noi giai quyét thu tuc phudng, ddc khu | Théng tin va gidm sat,
hanh chinh cua co quan, don vi ngay sau khi nhén diéu hanh théng minh
dugc Quyet dinh céng b6 TTHC ciia Chi tich UBND
thanh phé
g) | Pam bao 100% ho so g1a1 quyet thu tuc hanh chinh | S&, ban, nganh; | Vin phong UBND | Thudng xuyén
dugce cép nhéat chinh xac, day du thong tin hé so va | UBND céc xd, | thanh phd (Trung tidm
qua trinh giai quyet ho so tir luc tiép nhéan dén khi tra phuong, dackhu |Phuc vu hanh chinh
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, bio dam dbng cdng thanh phd), S&
bd Cong dich vu céng quéc gia theo quy dinh Khoa hoc va Céng nghé
h) | Tham muu Cha tich UBND thanh pho ban hanh kip

thoi va dang thoi han Quyet dinh cong bd danh muyc
thu tuc hanh chinh thuge thAm quyén giai quyet cua
céc cap chinh quyén trén dia ban thanh phd; Quyét
dinh céng bd thu tuc hanh chinh dugc giao quy dinh
hodc quy dmh chi tiét trong van ban quy pham phap
lut ctia céc cap chinh quyén trén dia ban thanh phé
sau khi vin ban quy pham phap luét dugc ban hanh;

Quyét dinh ban hanh quy trinh ndi bo giai quyét
TTHC theo ding quy dinh

Cac s, ban, nganh
Vian phong UBND
thanh phé (Trung
tdm Phuc vu hanh
chinh cong thanh
pho)

UBND x&, phuong, dic
khu

Thuong xuyén
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Co quan Co quan S—
TT Noi dung va két qua dau ra chu tri phm hop trién khai th‘lm gl‘a n Ghi chua
oan thanh
tham muwu thwe hién
i) |Ra soat, bao dam thyc hi¢n s6 hoéa 100% két qua gidi | S§, ban, nganh; | Cac co quan, donvilién | Trong thang
quyét TTHC con hiéu luc UBND cac x4, | quan 11/2026
phuong, dic khu
k) | Thye hién s6 héa 100% ho so két qua giai quyét|Sé, ban, nganh; | Céc co quan, don vi lién | Thuong Xuyén
TTHC phat sinh méi UBND cac x4, | quan
phuong, dic khu
) Nang cao chat lucmg khéo sat mirc do hai long cia

ngudi dan vé cung tmg dich vy hanh chinh cong cua
cac co quan nha nuée:

- Duy tri thuc hién khao sat tryc tuyén vé chét lugng
dich vu hanh chinh cong va cong chirc lam viéc tai
B¢ phén tiép nhan va tra két qua trén Hé thong phan
mém khio sét mic d§ hai 1ong do thanh phd trién
khai

- Thuc hién khéo sat truc tuyén dam bao sd lugng
theo quy dinh ctia UBND thanh phé v& ban hanh Quy
dinh vé khung khao sit mic d hai long t chirc,
cdng dan d6i véi viée cung ung dich vu hanh chinh
cdng cua cac co quan, don vi trén dia ban thanh pho.

S@, ban, nganh, co
quan Trung wong
doéng trén dia ban
thanh phb, UBND
xa, phuong, dac
khu

S& Nbi vu

Thuong xuyén

Khéo sét, danh gia doc 14p mot s linh vue dich vu
cong.

Vién Nghién ctru
Phat trién Kinh té -
Xa hoi; Trung tAm
Thong tin, giam
sit va didu hanh

S&, ban, nganh, UBND
quén, huyén, phuong,
Xa

30/12/2026
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Co quan . Co quan TR i
TT Ndi dung va két qua diu ra cha tri phéi hop trién khai | | gl Ghi chi
on oan thanh
tham muwu thiwre hién
thbng minh Da
Ning (I0C)
Phuc tra khao sat ngau nhién s6 luong khao sat truc Trung tdm Thong | S& Noi vu; Sé&, ban,| 30/12/2026
tuyén cia cac don Y tin va gidm sat, | nganh, UBND cac x4,
diéu hanh théng | phuong
minh Pa Ning
4. | Cai cach t6 chirc b6 may
a) T1ep tuc tham muu ra soat, diéu chinh chirc nang, | Cac s& ban nganh, | S& Noi vu Thuong xuyén
nhiém vu, t6 chirc bd may dé khic phuc chéng chéo, | UBND x4,
trung lap nhi€ém vu (neu co) cua CAC cO quan, don vi | phuong, dic khu
nhim phi hop v6i md hinh t6 chirc chinh quyén dia
phuong 02 cap va phan cp, phén quyén
b)
c) Tiép tuc ra soat tham muu cong tic quan ly d6i voi | S& ban nganh c6 | S6 N&i vu, S¢ Tai chinh | Thudng xuyén
nguoi gifr chirc danh, chirc vu quan ly, kiém soét vién | lién quan
va nguoi dai dién phan vén nha nuéc tai doanh
nghiép c6 vén nha nuée do UBND thanh phé lam dai
dién chu s¢ hiru
d) | Tong két thuc hién Pé an phén cép, ity quyén quan Cac sé ban nganh, | S& Noi vu Thang 12/2026
ly nha nuéc gin véi thi didm mé hinh chinh quyén | UBND x4,

do thi. TIep tuc tham muu day manh phan cép, phan
quyen gédn v6i phan bd ngudn nhan lyc theo quy dinh
@ trién khai c6 higéu qua viéc phén cap, ly quyén phu
hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong 02 cap

phudng, dac khu
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Co quan Co quan Thoi e
TT Noi dung va két qua dau ra chi tri phoi hop trién khai - Ghi chu
on hoan thanh
tham muu thwe hién
d) |Dé Xudt cac ndi dung lién quan thanh 18p Co quan | Cac don vi c6 lién | S& Noi vu Quy III ndm
quan ly, diéu hanh cia Trung tdm tai chinh quoc té | quan; S& Tai chinh 2026
tai Pa Nang
e) |Hoan thanh xay dung K& hoach tinh gian bién ché | C4c s& ban nganh, | S& Nbi vu Thuodng xuyén
giai doan 2026 - 2031 UBND x4,
phuong, dac khu
5. | Cai cach ché dd cong vu
a) | Tham muu trién khai vin ban quy pham phap ludt | Cac  s&, ban, | S& Ngi vu Thudng xuyén
cua Chinh pht, Bo Noi vu, HDND va UBND thanh | nganh; UBND x4,
pho trong dé tép trung ra sodt va xay dung mot so phuong, dic khu;
vén ban phép lut lién quan dén phéan cp quan 1y t6 | don vi su nghiép
chic bd may; vé tuyen dung, sir dung va quan ly cong
chire, vién chirc; vé tiéu chuén chirc danh cong chirc
lanh dao, quan ly trong cac co quan hanh chinh thuée
UBND thanh phd Pa Nang quan ly va vién chirc
quan ly trong cac don vi su nghiép cong 1ap thude
UBND thanh pho quén ly.
b) | Tham muu }:rién khai, huong dan thue hién cong téc | S& Noi vu Cac s0, ban, nganh; | Thuong xuyén
danh gia, xép loai chat lugng tap thé va ca nhén can UBND x&, phuong, dac
bd, cdng chire, vién chuc theo quy dinh mdi cua khu; don vi su nghiép
Trung wong va thanh phd
c) Tham muru tnen khai thyc hién Quy dinh vé danh gia, | S& Noi vu Cac so, ban, nganh;| Quy /2026

xep loai chét lugng theo hi€éu qua cong viéc db6i voi

UBND x4, phuong, dac
khu; don vi su nghiép
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Co quan Co quan —_—
TT Noi dung va két qua diu ra chi tri phéi hop trién khai h?‘;:l t]g:ll;:h Ghi cha
tham muwu thue hién
can b, cong chirc, vién chire tai cac co quan, don vi,
dia phuong thudc thanh pho.

d) | Trién khai huéng dn, thim dinh D& an vi trf viéc | S& Noi vu Cic so, ban, nganh;| Sau khi Trung
lam céc co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong UBND x4, phuong, dic | wong ban hanh
lap thuéc UBND thanh phé quan Iy; UBND céc xa khu; don vi sunghiép | quy dinh méi
phuong, dac khu theo huéng dén ciia Trung wong dé vé xdy dung
lam co s& xdc dinh bién ché, 14 can cir tuyén dung, Dé 4n vi tri
su dung, quan 1y cong chic, vién chirc viéc lam

d) | Tiep tuc huéng dn, trién khai dong bo dif liu, cdp |Céc  so, ban, | S& Noi vu Thudng xuyén
nhét, hoan thién Co s& dit liéu CBCCVC, ngudi lao | nganh; UBND x4,
dong cac co quan, don vi, dia phwong thudc thanh phuong, dic khu;
phd sau khi sép xép don vi hanh chinh céc cap don vi su nghiép

e) | Trien khai céng tic quan 1y, sit dung, nang cao ohit | Cac sd, ban, | S&Néi vu Thudng xuyén
luong d6i ngii can by, cong chirc, vién chic; tham | nganh; UBND x4,
muu thuc hién viéc bo nhiém, bd nhiém lai, tuyén phudng, dic khu;
dung, diéu dong, tiép nhan, ché do tién luong, dao | don vi su nghiép
tao, boi dudng va thuc hién ché do, chinh sach ... dbi
VGi can by, céng chire, vién chirc chit ché, kip thoi,
ding quy dinh

f) | Tham muu giai phép ddy manh, trién khai thuo hién | S& Néi vu Céc s, ban, nganh;| Quy I11/2026

Dé an van hoa cong vy; tang cudng ky luat, ky cuong
trong cong vy, trién khai cac giai phép khéc phuc tinh
trang can bg, cong chirc, vién chirc né tranh, dun ddy,
SQ sai, sQ trdch nhiém

UBND x4, phudng, dic
khu; don vi sy nghiép
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. Co quan ~ Co quan Théi oi
TT Noi dung va két qua diu ra chi tri phéi hop trién khai | RO1B1AN | Ghi chi
A oan thanh
tham muu thwe hién

g) Tlép tuc tham muu trién khai cac ndi dung lién quan | S& Ni vu Cac s6, ban, nganh; | Thuong xuyén
Pé 4n vin hoa cong vy; tang cuong ky ludt, ky cuong UBND x3, phuong, dac
trong cong vu, trién khai cac giai phap khic phuc tinh khu; don vi su nghiép
trang can bo, cdng chirc, vién chirc né tranh, dun day,
SQ sai, s¢ trach nhiém

h) | Tiép tuc trlen khai hiéu qua Pé 4an s6 1342/PA-|Cac  s&,  ban, | S& Ngivy Thuong xuyén
UBND V& ra soat, sép xép can bd, cong chirc xd, | nganh; UBND x4,
phuong va diéu dong, biét phai tang cuorng hd trg | phuong, déc khu
cong tac cho chinh quyén dia phuong cac x4 mién
nii, ving xa trén dia ban thanh pho Pa Ning.

i) | Tham muu huéng dan, giai quyét ché do, chinh sach | UBND x4, | S& Noi vu Thuong xuyén
lién quan dbi v6i can bd, cong chitc, vién chirc, nguoi | phuong, dic khu
lao dong, nguoi hoat dong khong chuyén trach theo
s nghi cua céc dia phuong. Trién khai thyc hién viéc
tuyén dung vién chie thuée UBND céc xa, phuong
trén dia ban thanh phd cac quy dinh hién hanh. Tiép
tuc tb chirc cac 16p dao tao, boi dudng cho CBCCVC
cép Xa

j) | Pao tao, bdi dudng can bd, cong chirc:
- Tiép tuc ning cao chét luong dao tao, bdi dudng | S& Nai vu Cac Soé, ban, nganh, | Thuong xuyén

can b, cong chirc, vién chirc; da dang céc hinh thitc
d3o tao, bdi dudng nhim xdy dung doi ngii can b9,

cong chic dap u'ng yéu ciu, tiéu chuén chirc danh
13anh dao, quan 1y va vi tri viéc lam

UBND xa, phuong, dac
khu
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Co quan Co quan Théi sian
TT Ndi dung va két qua diu ra chi tri phdi hop trién khai i tﬁﬁnh Ghi chi
tham muru thwre hién
- Tham muu céc co ché, chinh sach dé tnen khai thuc | S& N6i vu Cac S¢, ban, nganh, | Thuong xuyén
hién D& 4n Pao tao, bdi duong, tao nguon can bg va UBND x4, phuong, dic
thu hut, trong dung ngudi cb tai ning dé phat trién khu va cac don vi c6 lién
nhan lyc khu vuc céng dén nam 2030; dong thoi quan dén Dé 4an
nghién ctru sira 601 cac van ban lién quan vé chinh
sach phat trién nguon nhan lyuc chit luorng cao.
- Tham muru trién khai thu hat nguon nhan luc chét
luong cao theo quy dinh ciia Trung wong va Nghi
quyét sb 15/2025/NQ-HDND ngay 23/6/2025 cia
HDND thanh phé Pa Nang ban hanh Chinh sach phat
trién ngudn nhan luc chét lwong cao khu vuc cong.
6. | Cai cach tai chinh cong
a) | Xay dung du toan thu, chi ngan sach nha nuéc va | S& Tai chinh S&, ban, nganh, UBND
tham muu co ché, bién phép diéu hanh ngan sach xa, phuong, dic khu Theo quy dinh
hang nam theo quy dinh
b) T1ep tuc tham muru ban hanh, stra d6i bd sung cac van | S& Tai chinh S&, ban, nganh, UBND | Thudng xuyén
ban vé& quén ly ngén sach x4, phudng, dic khu
c) | Thuc hién co ché tu chu tai chinh tai cac don vi sur

nghlep cong lap (BVSNCL)

S6 don vi SNCL tu bao dam chi thudng xuyén ting
thém it nhét 01 DVSNCL so véi nam 2025 (khong
tinh cac trrong hop giao lai)

S&, ban, nganh,
xa,

UBND
phuong, dic khu

S¢ Tai chinh

Thuong xuyén
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Co quan Co quan oy
TT Ni dung va két qua diu ra chi tri phéi hop trién Khai Tl.lm gl‘a = Ghi cha
. hoan thanh
tham muu thwe hién
- | S6 don vi SNCL tir bao dam mét phan chi thuong | S&, ban, nganh, | S& Tai chinh Thuong xuyén
xuyén ting thém it nhit 01 PVSNCL so véi nim | UBND X8,
2025 (khong tinh cac truong hop giao lai) phuong, dac khu
d) | Cong khai du toan thu, chi va quyét toan ngan sach | S6, ban, nganh,
Nha nuée hang nam theo quy dinh. UBND x4, Theo quy dinh
phuong, dic khu
d) | Du thao Nghi quyét cia HPND thanh phd Quyét | S& Tai chinh Cac s&, ban nganh, doan | Quy IV/2026
dinh viéc phan cap nguf)n thu, nhiém vu chi cua céc thé va cac don vi, dia
cap ngén sach; nguyén tic, tiéu chi va dinh mirc phén phuong.
bb dy toan chi thuong xuyén ngan sach dia phuong
nam 2027 va thoi ky 6n dinh ngén sach mai theo quy
dinh cia Luat Ngan sach nha nudc va Nghi quyét cia
Québc hoi; ty 1¢ phan tram (%) phén chia giira ngéan
sach céc cap chinh quyén cia thanh pho Pa Ning
theo quy dinh cta Luét Ngén sach nha nudc
7. | Chuyén ddi s6 trong cic co’ quan nha nwée
a) | Tham muu UBND thanh phd ban hanh Ké hoach
néng cao hiéu qua cung cép dich vu cong truc tuyén, | S¢ Khoa hoc va | Vian phong UBND Théne 3/2026
toan trinh trén dia ban thanh phé Pa Ning, dam bao | Céng nghé thanh pho g
ci thién chi s6 DTI
b) TI‘lCIl khai ung dung t1ep nhin va giai quyet e | & . | Trung tdm Chuyén doi
S¢ Khoa hoc va| 2 . a2 aowk ”
tuyen, toan trinh dich vu sy nghi€p cong phuc vu Céngnght s0 va Cong nghé€ chien | Thuong xuyén

nguo1 dan va doanh nghiép

lugc Pa Ning (DDS)
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. Co quan Co quan Thid gian o
TT Noi dung va két qua dau ra chi tri phdi hop trién khai hoan thanh Ghi cha
tham muu thue hién
¢) | Pinhky hang quy bao céo va tham muu UBND thanh S& Khoa hoc va|Van phong UBND |Dinh kj hing
pho chi dao ting cudng cung cip dich vu cong truc Céng nghé i thanh phé qliff
tuyen toan trinh '
d) |To chirc c@p nhét Bg chi s danh gi4, xép hang
chuyén déi sb cia céc co quan, dia phuong trén dia S% Khiod hoe vi Céac S&, ban, nganh,
ban thanh pho Pa Ning va xdy dung phan mem danh Clting night i UBND x4, phuong, dac | Thiang 9/2026
gia Bo chi so dénh gia, xép hang chuyén dbi sé nam g : khu
2026
BQLDA diu tu
x4y dung cac cong
d) | Néng cép Hé théng béo céo dién tir thanh phd ‘;r(‘)flg n(gihairi“:p 3‘-;“1;%; rslghgh"a 8% % Long Thang 12/2026
ting k§ thuat Pa
Ning
e) |Tb chirc quan ly, van hanh hiéu qua Hé thong Quan
Iy van ban diéu hanh thanh pho phuc vu chinh quyén "grung e Chgyen
hai cap tai thanh pho Pa Nang Két qua 01 50 h‘lf & 10ng Cac S6, ban, nganh,
- Cac hé thong hoat dong théng subt, 6én dinh, ty 1& lg)gh chc GHDSISU ¢ UBND x4, phuong, dic | Thudong xuyén
downtime < 3%/nam tha" ansgv ( Kh ), khu
- 100% cac yéu ciu hd trg duge huéng din va giai |, —oc. 29 o4
dap day du, kip thoi. hoc va Céng ngh?
g) | To chirc quan ly, van hanh hiéu qué va dam bao an

toan Hé thong thu dién tir cong vu thanh phd Pa
Néng phuc vu chinh quyén hai cap. Két qua:

Trung tam Chuyén
déi s6 va Coéng

Cac S0, ban, nganh,
UBND x4, phuong, dic
khu

Thudng xuyén
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Co quan Co quan Thoi eian
TT Nbi dung va két qua du ra chit tri phoi hop trién khai | | ﬁ, L | Ghichi
tham mwu thwe hién oan than
- Hé thong thu dién tir cong vu hoat dong 6n dinh, | nghé chién luge
théng sudt, ty 1€ gian doan dich vu < 2%/nam. Pa Ning (DDS)
- 100% yéu céu hé trg k§ thuét duge tiép nhén, xir Iy
va phan hdi ding quy dinh.
- Dam bao an toan thong tin, bao mat dir liéu va hiéu
qua phuc vu hoat déng quan 1y, diéu hanh ctia chinh
quyén thanh pho.
h) | Quan 1y, ho tro k¥ thudt va hudng dan sir dung chimg
thur s6 chuyen dung do Ban co yeu Chinh phu cap,
phuc vu cong tac xac thuc, ky sé va giao dich dién tir
trong hoat dong cua cac co quan, don vi thudc chinh i
quyén hai cap thanh phé. Két qua: Trung tdm Chuyén | -, 5 \
- 100% ho so cdp mi, gia han, thu hdi chimg thurs6 | d6i s6 va Cong SECNS (:{’5 bt};&?gaggé Thudne suve
dugo huong dén, xir Iy ding quy dinh, ding tién do. | ngh¢ _chién luoc || » patong, & g ayen
- 100% can bd, cong chuc, vién chirc dugc hudng | Pa Nang (DDS)
dan thay d6i mat khau, cép nhit thong tin chimg thu
s6 an toan khi c6 thay déi.
- Tang cuong st dung chit ky sb trong co quan nha
nudec, thic day qué trinh Chuyén ddi sb.
Trung tam Thoéng
) | Thudng xuyén thu thap, cdp nhit, cung cép i ligu HEL v g s2G

m& cho nguoi dan, doanh nghiép tra clru, khai thac.

diéu hanh théng
minh DPa Ning
(I0C), thudc So

Cac don vi ¢6 lién quan

Thuong xuyén
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Co quan Co quan o - e
TT Noi dung va két qua dau ra chi tri phéi hop trién khai | | 1T | G eng
tham muu thuc hién
Khoa hoc va Cong
nghé
Tiép tuc tich hop céc dich vu, tién ich cung cép cho . Cac sd, ban, nganh, . e
) ngtfm' dan uenog;lg dung Danang Smart city ’ g e 100G UBND cac phuong, xa s
Tiép tuc imng dung cong cu phan tich dir liéu dé phat
hién céc hd so thu tuc hanh chinh sap dén han, thong
bao sém cho céc co quan, don vi, dia phuong chi
dong xtr 1y kip thoi, tranh tré han hd so thi tuc hanh
chinh. - . x
) |Kétqua: 100% hd so TTHC sap dén han dugc canh | Trung tam IOC SaBCN];" T paad [ T S,
cac phuong, xa
bao som, guri thong tin cho cac co quan, don vi, dia
phuong chu tri gii quyét TTHC biét (qua email
hoic SMS dau méi cia cic co quan don vi), de chu
dong xir ly. (guri théng tin canh bao sém dén diu moi
cua co quan, don vi xtt Iy TTHC qua email, SMS)
Xay dung chirc néng theo ddi bd chi s6 (theo Quyét
dinh so 766/QD -TTg cta Thu tuéng Chinh phu)
phuc vu nguoi dén, doanh nghiép trong thye hién Quy 1/2026
TTHC, cung cép dich vu cong trén Hé thong TIOC va ] : 5 trién khai wva
m) |cong khai trén ung dung Danang Smart City Trung tdm IOC %NSU” baﬁ]’ ' ngan}l, thuc hién
Két qua: Can bd céng chirc, ngudi dan theo ddi, gidm Vil PONCRE, 1 thuong xuyén
st chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong nam 2026

trong thye hién thi tuc hanh chinh, dich vu céng trén
moi truong dién tir.
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II. KINH PHI

Can cir ndi dung K& hoach, céc co quan, don vi cO :créch nhiém du toan kinh phi trién klrlai cac hoat dong cai cach hanh
chinh ctia thanh phé giao cho don vi, giri S& Tai chinh thdm dinh va bao cdo UBND thanh pho phé duyét.

IL. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém ciéia S& Noi vu

a) Chil tri tham muru diéu phéi to chirc trién khai thuc hién cac noi dung thudc K& hoach nay.

b) Tham muu Chi tich UBND thanh phd céc giai phép dhy manh cbng tic chi dgo, dieu hanh vé thuc hién cai cach hanh
chinh trén dia ban thanh pho; chu tri huéng dan, theo d('?i, tdng hop viéc trién khai cdc nhiém vu vé cai cach to chirc b may, cai
cach cong vu; thuce hién cac nhiém vu dugc giao theo K& hoach nay.

c) I-}uc’mg dén, theo ddi, don ddc céc so, ban, nganh va UBND cac xéi,'phuémg xay dung K& hoach, thuc hién Ké hoach va
béo co két qua thyc hién cong tac cai cach hanh chinh. Dinh ky tng hop két qua thuc hién, bdo cdo UBND thanh pho.
2. Trach nhiém ciia Vin phong UBND thanh phd
a) Chu tri huéng dan, tl}eo doi, tong hop viée trién khai cac nhiém vu vé cai cach thil tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot
cira, mot ctra lién thong tai Ke hoach nay.
b) Théng tin tinh hinh, tién d6 thuc hién cac nhiém vu dugce giao cho SO Nb1i vu theo dinh ky va dot XUét.
3. Trach nhiém ciia S& Tw phap
a) Chil tri huéng dan, theo ddi, tong hop viéc trién khai cac nhiém vu cai cach thé ché hanh chinh; chit luong ban hanh vin
ban quy pham phap luét va thuc hién cac nhiém vu dugc giao theo Ké hoach nay. :
b) Thong tin cho S& Noi vu v& tinh hinh, tién d6 thuc hién cac nhiém vu dugc giao cho S& Tu phép theo dinh k¥ va dot xuét.
4. Trach nhiém ciia S& Tai chinh
a) Chu tii huéng dén, thim dinh, theo dai, téng hop viéc trién khai cac ndi dung vé céi cach tai chinh cong va thue hién cac
nhiém vu duge giao theo Ké hoach nay.
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b) Théng tin tinh hinh, tién dd thuc hién cac nhiém vu dugc giao cho S& Noi vu theo dinh ky va d6t xuét.

. ©) Tong hop, trinh cép c6 thim quydn quyét dinh viéc bd tri kinh phi tir ngn sach thanh
K& hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nam 2026 tai thanh pho Pa Ning theo thim quyén.

3. Trach nhi¢m ciia Sé Khoa hoc va Cong nghé

a) Chu tri huéng dan, theo déi, tbng h
cac nhiém vu dugce giao theo Ké hoach nay.

pho d6i véi cac nhiém vu thue hién

op viéc trién khai cac noi dung x4y dung va phit trién Chinh phu dién tir va thyc hién

b) Téng hop, trinh cép c6 thdm quyén quyét dinh viee bé tri kinh phi cong nghé théng tin tir ngén sach thanh phé dbi véi cac
noi dung Umg dung céng nghé thong tin trong cai cach hanh chinh, x4y dung va phaét trién Chinh phi dién ti.

c) Théng tin tinh hinh, tién d% thuc hién cac nhiém vu duoc giao cho S& Noi vu theo dinh ky va dot xut.

6. Trach nhi¢m ciia Bdo va Phat thanh va Truyén hinh Pa Ning

Thure hién cac nhiém vu dugc giao theo Ké hoach nay. Théng tin tinh hinh, tién d6 thyc hién c4c nhiém vu dugc giao cho
S¢ Noi vu theo dinh ky va dot xuit.

7. Trach nhi¢m ciia cac co quan chuyén mén thugc UBND thanh phd,

’ ¢0 quan Trung wong déng trén dia ban thanh
pho va UBND cac xa, phwong, dic khu

a) Thuc hién céc nhiém vu dugc giao theo Ké hoach nay.

. b)Cn cir K€ hoach nay, xdy dyung K& hoach céi cach hanh chinh nim 2026 tai co quan, don vi;
ket qua thuc hién nhiém vu theo K& hoach cai cach hé.nh‘chinh trén hé thong, két hop véi céc bo céo
chinh 6 thang va ndm, cu thé ngay 01/6 va ngay 01/12 hang nam.

trién khai céc thong tin, bao cao
dinh ky vé cdng tac cai cach hanh

c¢) Thuc hién dziy‘ du, trung thyec, kip thoi viée thong tin, béo céo kbt qua cai cach hanh chinh theo quy dinh va khi dugc
UBND thanh pho yéu cau (théng qua S& Noi vu)./.
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